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แจ้งเรื่องร้องเรียน /
ร้องทุกข์ แจ้งตดัหญา้

ศูนยบ์ริการศูนยบ์ริการศูนยบ์ริการ
จดุเดยีวเบด็เสร็จจดุเดยีวเบด็เสร็จจุดเดยีวเบด็เสร็จ
one stop serviceone stop service      (oss)(oss)one stop service   (oss)

แจ้งปัญหาขยะ / 
สุขนขัจรจดั

แจ้งไฟฟ้าขัดข้อง /
ถนนชำรุด

แจ้งกำจัดสัตว์มีพิษ
สัตวเ์ลื�อยคลาน

คำร้องอื�นๆ

สอบถามข้อมลูเพิ�มเติม
งานประชาสัมพนัธ์

องค์การบริหารส่วนตําบลโสธร

สะดวก สบาย ไม่ต้องเดินทาง ตรวจสอบผลการดําเนินการได้ 24 ชั�วโมง

ขอให้ทุกท่านกรอกขอ้มลูที�
มีเครื่องหมาย * 

ให้ครบถ้วน

ยื่นคําร้องผา่นระบบออนไลน์



คูม่อืการใชบ้ริการคู่มอืการใชบ้ริการคู่มอืการใชบ้ริการ
E-ServiceE-ServiceE-Service

การรับบริการผ่านระบบออนไลน์

ของของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลโสธรองคก์ารบริหารส่วนตาํบลโสธร

อาํเภอเมอืงฉะเชงิเทรา จงัหวดัฉะเชงิเทราอาํเภอเมอืงฉะเชงิเทรา จงัหวดัฉะเชงิเทรา

ของ
องค์การบริหารส่วนตาํบลโสธร

อำเภอเมอืงฉะเชงิเทรา จงัหวดัฉะเชงิเทรา



การเขา้ใชง้านระบบทอ้งถิ�นดจิทิลัการเขา้ใชง้านระบบทอ้งถิ�นดจิทิลัการเข้าใชง้านระบบทอ้งถิ�นดจิทิลั

เข้าสู่เว็บไซต์ อบต.โสธร  https://sothon.go.th

https://sothon.go.th/


การเขา้ใชง้านระบบทอ้งถิ�นดจิทิลัการเขา้ใชง้านระบบทอ้งถิ�นดจิทิลัการเข้าใชง้านระบบทอ้งถิ�นดจิทิลั

กดเลือกหวัขอ้ E-Service



การเขา้ใชง้านระบบทอ้งถิ�นดจิทิลัการเขา้ใชง้านระบบทอ้งถิ�นดจิทิลัการเข้าใชง้านระบบทอ้งถิ�นดจิทิลั

กดเลือกหวัข้อ ระบบทอ้งถิ�นดจิทิลัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลโสธร



การเขา้ใชง้านระบบทอ้งถิ�นดจิทิลัการเขา้ใชง้านระบบทอ้งถิ�นดจิทิลัการเข้าใชง้านระบบทอ้งถิ�นดจิทิลั

กดเลือกหวัขอ้ ศูนยบ์ริการจดุเดยีวเบด็เสร็จ



กดเลือกหวัข้อ แจง้คาํร้อง/ร้องเรียน

ศูนยบ์ริการศูนยบ์ริการศูนยบ์ริการ
จดุเดยีวเบด็เสร็จจดุเดยีวเบด็เสร็จจุดเดยีวเบด็เสร็จ
one stop serviceone stop service      (oss)(oss)one stop service   (oss)



ศูนยบ์ริการศูนยบ์ริการศูนยบ์ริการ
จดุเดยีวเบด็เสร็จจดุเดยีวเบด็เสร็จจุดเดยีวเบด็เสร็จ
one stop serviceone stop service      (oss)(oss)one stop service   (oss)

เลือกประเภทคำร้อง ให้ผู้รับบริการกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน และกด “ส่งขอ้มลู”
ข้อมูลจะบันทึก และส่งไปยังเจ้าหน้าที่ อบต.โสธร 



ตรวจสอบผลการดำเนนิงาน

ศูนยบ์ริการศูนยบ์ริการศูนยบ์ริการ
จดุเดยีวเบด็เสร็จจดุเดยีวเบด็เสร็จจุดเดยีวเบด็เสร็จ
one stop serviceone stop service      (oss)(oss)one stop service   (oss)



ตรวจสอบผลการดำเนนิงาน

ศูนยบ์ริการศูนยบ์ริการศูนยบ์ริการ
จดุเดยีวเบด็เสร็จจดุเดยีวเบด็เสร็จจุดเดยีวเบด็เสร็จ
one stop serviceone stop service      (oss)(oss)one stop service   (oss)
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